
 Freddy AI trasforma le esperienze di clienti e
dipendenti con il potere di ottenere di più,

facilmente

Intelligente. Perspicace. Pronto ad aiutare

Freddy AI:
l’intelligenza artificiale per

Agenti, Admins e Clienti



Risoluzione rapida dei ticket

Elaborazione di risposte, sintesi e articoli 

Suggerimenti per ottimizzare i processi 

Creazione di pratiche scalabili

Freddy AI per Agenti



Analisi continua dei dati sulle prestazioni

Visibilità completa

Consigli per ottimizzazioni

Individuazione dei ticket che violano gli SLA

Freddy AI per Admins



Risoluzione autonoma dei problemi 

Comprensione delle richieste

Sentiment Analysis

Personalizzazione delle risposte

Freddy AI per Clienti



Parla con un nostro esperto e continua a
seguirci

Vuoi conoscere più nel dettaglio
Feddy AI?

+39 3387803472

www.kahunacrm.com

info@kahunacrm.com

Consulenza 
gratuita


